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EDITORIAL

Estimado Mutualista,
Me dirijo a ustedes en nombre de la Junta 

Directiva, ahora que despedimos el año 2022.
Por nuestra parte, desde UECA queremos agradecer su confian-

za, un año más, a los socios, que siguen apostando por los servicios 
que les ofrecemos, por la proximidad de nuestros trabajadores y 
por el trato personalizado del que siempre hemos presumido. Du-
rante este año hemos puesto a su disposición tres nuevos produc-
tos de ahorro y de vida de los que tienen toda la información en las 
páginas interiores de esta revista.

En UECA trabajamos para ofrecer siempre lo mejor. Para los 
Mutualistas de asistencia sanitaria, creemos que el cambio de 
prestación de servicios sanitario con ASISA mejora considerable-
mente el condicionado general que teníamos anteriormente.

Quiero recordarles que la clínica de la segunda planta, después 
de la reforma, sigue prestando servicio con más especialidades y 
prácticamente sin lista de espera.Como siempre les recuerdo que 
la puerta de mi despacho está abierta para quienes deseen recibir 
toda la información que consideren oportunas para el buen funcio-
namiento de la entidad.

Por último, aprovecho estas líneas para desearles de parte de 
toda la Junta Directiva y de los empleados de UECA que tengan 
unas FELICES FIESTAS.

Reciban un cordial saludo.  
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Que los españoles compran más por internet 
es un hecho. Una tendencia que creció más de 
un 20% en 2020 como consecuencia de la pan-
demia pero que ha llegado para quedarse. En 
2022, según un reciente estudio de IaB Spain, la 
penetración de la compra online sigue creciendo 
alcanzando el 78% de los internautas españoles 
de 16 a 70 años, lo que representa un total de 
24,7 millones de españoles. 
Además, de cara al futuro, los 
compradores reclaman cana-
les híbridos, en tienda y onli-
ne, como combinación ideal. 
Esto a la larga, anuncian ya 
los expertos, supondrá un un 
mayor desarrollo de la logís-
tica para poder dar un buen 
servicio a los clientes. Es 

decir, se requerirán más plantas logísticas con las 
que llegar a orquestar los envíos de productos a 
sus destinatarios, en su mayoría, consumidores 
finales. 

Porque como explicó Xavier Güell, Head of 
CBRE Barcelona el pasado mes de octubre, “sole-
mos pensar que la gran transformación del Retail 
y la logística ya ha llegado, pero la altísima tasa 

de penetración del e-com-
merce en países como China 
o Corea evidencia que la gran 
revolución en Europa todavía 
está por llegar”. Actualmen-
te Corea tiene una tasa de 
penetración por encima del 
40%, con previsiones de su-
perar el 51% en 2026. Uno de 
los factores que explica esta 

Comercio online y transporte,  
aliados inseparables 

La penetración 
de la compra 
online sigue 
creciendo 
alcanzando el 78%

El comercio online, más conocido como e-commerce, vive una época dorada marcada 
por el crecimiento. Concretamente, las compras por parte de consumidores en comercios 
online actualmente suponen un 15% de las ventas, y se prevé que alcancen el 25% para 
2025. Este cambio en los hábitos de consumo ha propiciado un auge del sector logístico, 
pasando a ser una de las principales opciones por parte de fondos y demás inversores.
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diferencia con España es el uso de la tarjeta de 
crédito, el pago por móvil o las habilidades digi-
tales de la población. Indonesia, por ejemplo, es 
uno de los países con mayor porcentaje de ven-
tas online vía móvil, cerca del 90%, mientras que 
Finlandia es uno de los países europeos con más 
habilidades digitales (seis sobre siete).

Según Albert Vidal, director de Element Logic 
España, el e-commerce es un nicho de actividad 
transversal a muchos sectores y está viviendo un 
boom que está reformulando también la intralo-
gística. “Hay que tener en cuenta que el e-com-
merce requiere máxima eficiencia en las tareas 
de picking, la gestión de una gran cantidad de 
pedidos por hora y opera, en muchas ocasiones, 
en almacenes reducidos”.

Además, también se está prestando especial 
atención a todo lo relacionado con la llamada 
logística inversa. Esto es, la facilidad para la de-
volución de los productos que se adquieren vía 
online. Según datos del sector, actualmente las 
devoluciones suponen cerca de un 10% del total 
de las ventas de e-commerce, una cifra que as-
ciende hasta el 30% en el caso del textil. 

Mayor contratación 

Una de las consecuencias directas de este cre-
cimiento en el e-commerce es el incrementado 
exponencial en la contratación logística, alcan-
zando cifras récord en los últimos siete años. 
Barcelona cerró 2021 con una contratación logís-
tica de 912.000 metros cuadrados y un peso del 
e-commerce del 35%, cinco puntos porcentuales 
por encima del mismo período año anterior. En 
este primer semestre de 2022, el sector logístico 
ya ha cerrado con 390.000 metros contratados. 
“El e-commerce ha representado un 10% de la 
contratación en el primer semestre y cerrará el 
año con un peso del 15%. Es un crecimiento im-
portante, pero con el final de las restricciones, el 

consumidor ha vuelto también al consumo en las 
tiendas”, ha señalado David Oliva, director de In-
dustrial y Logística de CBRE Barcelona.

Cambio de paradigma 

Tradicionalmente, el sector de la logística se 
relacionaba con el abastecimiento de grandes su-
perficies, ofreciendo un servicio más enfocado al 
envío entre empresas. Sin embargo, la prolifera-
ción del comercio online experimentada durante 
los últimos años, ha hecho virar el sector hacia 
un servicio más enfocado en el consumidor final, 
haciendo llegar el producto directamente desde 
la planta, hasta el hogar del cliente. Y es que, se-
gún datos de la consultora tecnológica Adevinta, 
el 86% de los españoles realiza compras y ventas 
en formato online.  Es por ello por lo que, desde 
ProEquity, consultora líder en operaciones inmo-
logísticas dentro del sector inmobiliario, apuntan 
al e-commerce como uno de los principales agen-
tes para el crecimiento del sector. Este cambio en 
el paradigma de los hábitos de consumo ha pro-
piciado el gran auge del sector logístico, el cual 
ha pasado de un puesto secundario en cuanto a 
inversión, a ser una de las principales opciones 
por parte de fondos y demás inversores. Ejemplo 
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Barcelona 
cerró 2021 
con una 
contratación 
logística de  
912.000 
metros 
cuadrados
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de ello son los datos de inversión durante los tres 
primeros meses del año, los cuales han aumenta-
do un 9% con respecto al mismo periodo en 2021. 

Para David Martínez, Fundador y CEO de 
ProEquity, “a pesar del difícil contexto en el que 
nos encontramos, así como el reto que está su-
poniendo hacer frente a la logística inversa, el e-
commerce, gracias a la reducción de gastos típica 
de su modelo de negocio, así como de la crecien-
te demanda de los consumidores, será una de las 
principales causas que hagan despuntar al sector 
logístico como la nueva oportunidad de inversión 
dentro del sector inmobiliario”. Esto ha provoca-
do que solo en el primer trimestre del año, la in-
versión dentro del sector logístico aumentó en un 
9% con respecto al mismo periodo en 2021.

Más suelo logístico

Pero a pesar del crecimiento exponencial que el 
e-commerce experimenta actualmente, expertos 
advierten que este debe ser estudiado con cau-
tela. Esto se debe a que, para asegurar su correc-
to desarrollo, el sector logístico debe de contar 
con los medios suficientes para hacer frente a la 
alta demanda. En este sentido, los metros cuadra-

dos de suelo y las plantas logísticas disponibles 
cuentan con una gran importancia. Según David 
Martínez, estima que, de mantenerse el ritmo de 
crecimiento del comercio online, se necesitará, 
en consecuencia, la creación de nuevos polígo-
nos y construcciones logísticas, necesitando, de 
esta forma, nuevos terrenos de suelo urbanizable. 
“Para asegurar que el sector pueda hacer frente 
al crecimiento actual y logre seguir generando 
retornos, captando interés inversor, es importan-
te priorizar la creación de suelo, así como nuevos 
proyectos logísticos”, explica Martínez. 

El 86% de los españoles 
realiza compras y ventas 
en formato online

Inteligencia Artificial también en la 
logística

El uso de Inteligencia Artificial en las empresas creció 
en 2021 un 1%, según los datos del Observatorio Na-
cional de Tecnología y Sociedad que prevé que, hasta 
2024, viva su gran transformación y así alcanzar el ob-
jetivo del Gobierno de alcanzar el 50% de empresas 
que emplean big data o Inteligencia Artificial. Su uso, 
explican, ayudaría a las empresas a clasificar mercancías 
como para detectar defectos en los productos, analizar 
la producción o mejorar el desarrollo de la atención al 
cliente robotizada. Procedimientos que, en momentos 
como el Black Friday, las compras navideñas y otras 
campañas de gran producción y actividad comercial son 
determinantes para sacar el máximo rendimiento.
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Tras un 2020 muy duro para 
las mutualidades de previsión 
social, 2021 ha sido un año de 
transición ante lo que se pre-
veía como una recuperación in-
minente. Sin embargo, la brusca 
elevación de la inflación, y el 
final de un largo periodo de ti-
pos extraordinariamente bajos, 
hacen que las expectativas de 
crecimiento en el sector asegu-
rador sean moderadas. Sin em-
bargo, el de los seguros siempre 
ha sido un mercado muy adap-
tativo, por lo que habrá que es-
perar para conocer el impacto 
real definitivo, que los exper-
tos prevén diferencial por ra-
mos de actividad.

La Unión Española de Con-
ductores de Automóviles 
afrontará este nuevo reto con 
una mejor situación financiera 
gracias a la recuperación del 
beneficio en 2021, con un ejer-
cicio positivo de 368.775,96 

euros, tal y como se informó a 
los socios en la junta General 
Ordinaria celebrada en el mes 
de junio de este año.  Desde la 
Junta Directiva, su presidente, 
Fermín Javier Albendea, agra-
deció una vez más a los socios 
todo el esfuerzo realizado en 
los últimos años para adaptar-
se al uso de las nuevas tecno-
logías, y tuvo tuvo palabras de 
agradecimiento hacia los traba-
jadores por haber sido capaces 

de afrontar todos los cambios 
que la pandemia ha obligado 
a realizar para ofrecer el servi-
cio de siempre. Porque aunque 
desde UECA siguen apostando 
por la asistencia personalizada, 
los nuevos cambios impuestos 
por la pandemia han supuesto 
un cambio en el enfoque, y son 
muchos los mutualistas que han 
optado por estos nuevos meca-
nismos de comunicación para 
realizar sus gestiones en la en-
tidad. 

En este sentido, es de des-
tacar el servicio de consulta di-
recta jurídica con los letrados y 
profesionales de forma presen-
cial. Durante 2021 se realizaron 
un total de 341 consultas de 
los mutualistas con los aboga-
dos de la compañía para la re-
solución de mutuas, siniestros 
y demás consultas de diversos 
asuntos realizadas por los mu-
tualistas.

UECA crece en un año de transición

UECA cerró 
2021 con 
368.775,96 
euros de 
beneficio 

 Presidiendo la sesión (2º por la derecha) Fermín Javier Albendea, acompañado en el extremo izquierdo, por el secretario, 
Manuel Barrio. 
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UECA en datos

Analizando algunos de los 
datos más importantes expues-
tos durante la Junta General Or-
dinaria, los ingresos totales por 
primas fueron 2,5 millones de 
euros, lo que supone una ligera 
disminución del 2,4 % con res-
pecto al año anterior. De acuer-
do con las cifras ofrecidas, se ha 
reducido la cartera de pólizas 
un 7,6%, siendo el número ac-
tual de 23.313, si bien el ingre-
so total por primas obtenido ha 
sido de 3,6 millones de euros, 
un 1,1% menos que en 2020. 

Frente a esta caída de socios, 
los ingresos financieros han cre-
cido un 300% con respecto al 
año anterior, con un importe de 
1,5 millones de euros gracias a 
la recuperación de los merca-
dos.

Por otro lado, la siniestrali-
dad del ejercicio no se ha com-
portado igual en las ramas de 
vida y no vida, si bien a nivel 
global ha supuesto 2,5 millones 
de euros, un 2,4% menos que el 
año anterior. En la rama de no 
vida, la siniestralidad disminu-
yó en 9.727,72, un 1,6% menos 
que en 2020, fecha en la que 
se disparó debido a las presta-
ciones pagadas por el Covid19, 
mientras que en la rama vida ha 
disminuido en 72.489,40 euros, 
debido al aumento de las pres-
taciones pagadas por el rescate 
de vencimientos del Plan de Se-
guro de Vida Mixto de UECA. En 
total, las prestaciones abonadas 
durante el pasado ejercicio fue-
ron un 1,6% menos que en 2020. 

Nuevas fusiones 

Además de la Junta General 
Ordinaria, UECA celebró ese 
mismo dos juntas extraordina-
rias donde se sometió a vota-
ción, y se aprobó por unanimi-
dad, la fusión con la Mutualidad 
de Previsión Social de Autores 
y Editores, así como con el Cen-
tro de Protección de Chóferes 
de la Rioja. Ambas operaciones 
han sido ya notificadas a la Di-

rección General de Seguros a la 
espera de su definitiva aproba-
ción y registro. El objetivo, se-

ñaló el presidente Albendea, es 
impulsar una mutualidad más 
solvente y eficiente, capaz de 
prestar un mejor servicio a sus 
mutualistas, implementando 
un catálogo de productos más 
competitivos. 

Durante las asambleas, que 
en esta ocasión se celebraron 
con normalidad tras eliminarse 
las restricciones impuestas du-
rante los años previos por la cri-
sis del coronavirus, se presentó 
a la nueva Directora financiera, 
Ana López, y se despidió a quien 
ostentó este cargo durante los 
últimos años, Juan José García. 

Aprobadas por 
los socios dos 
nuevas fusiones

Perspectivas de mercado

Según apuntan los expertos, el impacto de la pandemia en el negocio asegu-
rador, aunque ha puesto de manifiesto asimetrías por ramos de actividad, ha 
exhibido una capacidad diferencial sobre otros sectores para afrontar la crisis. 
De hecho, señalan, su rentabilidad y solvencia siguen gozando en la actual 
coyuntura de anclajes sólidos para mantener su velocidad prepandemia. 
El auge reciente del segmento de riesgo tomador, con tan escaso desarrollo 
en el mercado español en términos comparativos, ha venido de la mano de 
la imposibilidad de garantizar tipos de interés atractivos a los clientes en los 
productos de ahorro tradicionales a medio y largo plazo, así como de un con-
texto muy positivo, en general, hasta hace pocos meses, de los mercados 
de valores. Los nuevos datos conocidos de la segunda mitad de 2021 y del 
primer trimestre del presente ejercicio validan esta visión. El negocio de No 
Vida, con la excepción de automóviles, mostró en 2021 una gran solidez 
en el crecimiento de sus ingresos (primas). Salud (+4,92 % de crecimiento 
interanual), multirriesgo (+4,69 %) y resto (5,56 %) exhibieron crecimientos 
vigorosos, que incluso se han acrecentado durante el primer trimestre de 
este año.

Los socios aprobaron por unanimidad todos los puntos del orden del día 
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Aunque como explica Ana López, nueva directo-
ra financiera de UECA, en el sector seguros trabajan 
más hombres que mujeres, solo uno de cada siete 
directivos de es una mujer. Con más de 20 años de 
experiencia en el mundo del seguro, y los últimos 
en puestos de dirección, analizamos con López 
sus principales funciones dentro de la mutualidad 
y cómo conseguir una mayor estabilidad financiera 
ante los retos a los que se enfrenta el sector. 

Defensa del Conductor.- Desde hace unos me-
ses es la nueva directora financiera de la Unión 
Española de Conductores de Automóviles, ¿cuál 
es su experiencia en el sector? ¿Cómo llega a la 
mutualidad? 

Ana López.- Soy licenciada en Ciencias Eco-
nómicas y llevo trabajando en el sector seguros 
desde hace más de 20 años desempeñando a lo 
largo de ese tiempo, distintos puestos de respon-
sabilidad dentro del área financiera de una mu-
tua de seguros ocupando, durante los últimos 8 
años, el de directora financiera. 

Dd.C.- ¿Cuáles son las principales funciones 
de una directora financiera dentro de una mutua-
lidad de previsión social?

A.L.- Entre las principales funciones de un di-
rector financiero están las de gestionar las tareas 
contables, administrativas y financieras, optimi-
zando la fiscalidad y los recursos económicos y 

humanos siempre con el objetivo de garantizar la 
estabilidad económica de la mutua.

Un director financiero es una posición relevan-
te dentro de una mutualidad que debe trabajar 
mano a mano con la Dirección General puesto 
que al fin y al cabo, la mayoría de las decisiones, 
tienen repercusión económica. Lo más atractivo 
y enriquecedor de esta responsabilidad es dar 
razonabilidad y sentido a los datos económicos 
para conseguir optimizarlos y si cabe, mejorarlos.  

Dd.C.- ¿Qué objetivos se ha marcado para 
UECA a corto y medio plazo?

A.L.- Mejorar los procesos actuales, establecer 
procedimientos, aportar mayor rigor e incremen-
tar el nivel de profesionalización de la mutua para 
que esta esté preparada ante sus nuevos retos y 
consolidar su crecimiento.

Dd.C.- UECA siempre ha destacado por su 
buena solvencia y por su buena salud a nivel fi-
nanciero. ¿Cómo se consigue esto en un entorno 
altamente cambiante como el que vivimos?

A.L.- Fundamentalmente actuando con cono-
cimiento, rigor y prudencia. UECA tiene la suerte 
de contar con una Junta Directiva y una Dirección 
General muy comprometida con los intereses de 
sus socios. Además, UECA como mutua de segu-
ros está sujeta a la regulación de Solvencia II y 
en su política de inversiones se establece que las 
decisiones de inversión tendrán como objetivo 
la optimación del binomio rentabilidad- riesgo 
financiero, a la que se añadirá el consumo de ca-
pital de solvencia  que conlleve cada una de ellas.  

Dd.C.- En su opinión, ¿es importante contar 
con una buena cartera de inversiones para equi-
librar las cuentas? ¿Qué hay que tener en cuenta 
para saber que una inversión es la correcta para 
obtener un beneficio y no poner en riesgo el pa-
trimonio de la entidad?

“Resulta fundamental contar con una cartera bien estructurada y diversificada”
Ana López es la nueva directora financiera de la Unión Española de Conductores de 
Automóviles. Un puesto relevanto dentro de una mutualidad que, tal y como explica en 
esta entrevista, “da razonabilidad y sentido a los datos económicos” para optimizarlos e 
incluso mejorarlos.

“El sector seguros sigue 
siendo un sector pionero 
en lograr la igualdad 
laboral”

Ana López, nueva directora financiera de UECA
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A.L.- Resulta fundamental contar con una car-
tera bien estructurada y diversificada para garan-
tizar el cumplimiento de nuestras obligaciones 
con nuestros asegurados y minimizar los riesgos 
que se pueden generar en la actividad financiera. 
En nuestra política de inversiones se establecen 
los principios básicos que deben guiar la activi-
dad financiera para garantizar la calidad, liqui-
dez, seguridad, disponibilidad y rentabilidad de 
los activos de UECA.

Además cada vez se tienen más peso dentro 
de la toma de decisiones factores ambientales, 
sociales y de gobierno corporativo con el objeti-
vo de conseguir además de una buena rentabili-
dad, un impacto positivo en la sociedad.

Dd.C.- Estamos viviendo el final de un perio-
do de tipos de interés extraordinariamente bajos, 
¿afecta esto de alguna manera a la cartera de se-
guros de la mutualidad?

A.L.- Indudablemente los tipos de interés tan ba-
jos que hemos tenido, han podido comprometer los 
datos financieros de algunas compañías de seguros 
pero no ha sido el caso de UECA, precisamente por 
lo que he comentado en la pregunta anterior.

Y en cuanto a las subidas de tipo de interés 
actuales, está claro que beneficiará fundamental-
mente a los tomadores de nuestros seguros de 
Vida como Plan de Jubilación y Plan de Ahorro 
cuya comercialización se ha relanzado con la en-
trada del nuevo Director General Iván Bárcena. 
Este último producto ofrecer un interés garanti-

zado del 1% y tiene una participación de benefi-
cios del 90% sobre la rentabilidad de las inversio-
nes asignadas a dicho producto.

Dd.C.- Según un reciente estudio sobre a 
Igualdad en las Aseguradoras, el total de muje-
res directivas en el sector asegurador español 
se mantiene en torno al 30%. ¿Han dejado ya de 
existir los sectores “tradicionalmente masculi-
nos”, como podría ser el del seguro o todavía hay 
trabajo por hacer en este sentido para que todos 
los sectores sean igual vistos para todos, hom-
bres y mujeres? 

A.L.- En el sector asegurador están trabajando 
más mujeres que hombres, en concreto, más de 
la mitad de los trabajadores son mujeres por lo 
que no comparto la idea de que el sector segu-
ros sea tradicionalmente masculino. Además, a lo 
largo de los últimos años, el empleo femenino en 
este sector se ha multiplicado por 4,4, mientras 
que la economía española en general lo ha hecho 
en un 2.5% según datos publicados por la Unión 
Española de Entidades Aseguradoras y Reasegu-
radoras - UNESPA.

Estas cifras confirman que el sector seguros 
sigue siendo un sector pionero en lograr la igual-
dad laboral en ambos sexos. No obstante, toda-
vía existe camino por recorrer cuando analizamos 
los puestos que ocupamos las mujeres en este 
sector. Uno de cada siete directivos de seguros 
es una mujer por lo que estos datos demuestran 
nuestra poca participación en puestos directivos. 

“Resulta fundamental contar con una cartera bien estructurada y diversificada”

López tiene más de 20 años de experiencia en el sector seguros



N	 osotros

Todo el equipo de la Unión Española de 
Conductores de Automóviles les desea unas 

Felices Fiestas y un próspero año 2023. 

El pasado 16 de junio, durante la 
celebración de la Junta General Or-
dinaria anual en la que todos los pun-
tos se aprobaron por unanimidad, en 
esa misma asamblea, en el punto de 
10 del orden del día se procedió a la 
aceptación de los cargos de Secreta-
rio y Tesorero  a los que les tocaba 
vacar dentro de la Junta Directiva. 
Nuevamente, Manuel Barrio y Tomás 
Barrio asumieron estas funciones 
respectivamente al no haber ninguna 
otra candidatura. De lo contrario se 
hubieran tenido que celebrar, como 
estaba previsto, dos días después, 
elecciones. Ambos directivos llevan 
más de una década participando en 
la dirección de la mutualidad. 

En la foto inferior recogemos al 
completo la actual Junta Directiva 
constituida en junio de 2022. En el 
centro, el presidente, F. Javier Al-
bendea, flanqueado por al secre-
tario, antes mencionado y el vocal 
José Javier Alonso. En los extremo 
derecho el recién nombrado tesore-
ro y el vicepresidente, Ricardo Garri-
do a la izquierda del grupo. 
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En un mundo en constante evolución, es im-
portante detenerse en los detalles. Analizan-
do los hábitos y las tendencias de movilidad de 
los usuarios en grandes ciudades, se confirma el 
cambio tan grande que está experimentando la 
movilidad urbana en los últimos años. 

Es curioso conocer que cada vez más son más 
los que prefieren reservar sus trayectos desde 
casa y con antelación que hacerlo de manera ins-
tantánea una vez están en la calle o en el lugar 
desde el que quieren regre-
sar a su hogar.  Esta es una 
de las conclusiones a las que 
ha llegado el Observatorio 
de Movilidad Urbana 2022, 
que desarrolla Smartme 
Analytics, compañía de data 
observacional, que ha ana-
lizado los hábitos de con-
sumo de los servicios de 

movilidad urbana en España durante 2022 permi-
tiendo identificar las tendencias más relevantes. 
Según los estudios, la disposición por reservar un 
viaje al momento aún es predominante, aunque 
en algunas plataformas la planificación va ganan-
do posiciones. Lola Chicón, CEO y fundadora de 
Smartme Analytics, desgrana con nosotros estos 
datos, pero también se aventura a esbozar cómo 
nos moveremos todos en un futuro no tan lejano. 

Defensa del Conductor.- La planificación es 
clave para moverse en las ciudades. ¿Era algo a 
considerar hace unos años?

Lola Chicón.- Esta conclusión ha sido una sor-
presa, porque es un cambio bastante sustancial 
del modo en el que se utilizan las aplicaciones. 
Los usuarios siguen buscando agilidad en su 
movilidad, pero, sin embargo, ya no utilizan las 
aplicaciones “on the go”, sino que lo hacen de 
manera planificada. Puede considerarse una ten-
dencia normal si pensamos en la gran variedad 
de aplicaciones que han surgido y la consecuen-
te variedad de alternativas de precio, tiempo de 
espera, tiempo de trayecto… Tendremos también 
que esperar a ver qué vemos en los resultados 
del Observatorio de la segunda mitad de año, 
porque existe la posibilidad de que estos estén 
influenciados por la realidad económica actual. 
Con unos precios marcados por la inflación, los 
usuarios buscan poder tomar la mejor decisión y 
para ello necesitan informarse y comparar la rea-
lidad del mercado en cada momento. 

DdC.- ¿Por qué cree que se valora más la pla-
nificación frente a la improvisación?

L.C.-  Son muchos factores 
los que pueden estar contribu-
yendo a este cambio de ten-
dencia en los usuarios, pero 
lo cierto es que ahora mismo 
creemos que la más determi-
nante es la variedad de op-
ciones. Desde que comenza-
ron a desarrollarse este tipo 
de aplicaciones y plataformas 

“El futuro de la movilidad tiende 
hacia la sostenibilidad”
Según el  Observatorio de Movilidad Urbana elaborado por Smartme Analytics, cada 
vez son más los usuarios que para moverse por la ciudad apuestan por los transportes 
alternativos al vehículo privado. El objetivo, desplazarse siempre en el menor tiempo 
posible. Hablamos  con Lola Chicón, CEO de la compañía, para analizar este y otros 
resultados.

“Los usuarios 
siguen buscando 
agilidad en su 
movilidad”
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de movilidad, el mercado ha 
cambiado mucho, han na-
cido múltiples aplicaciones 
de movilidad y cada vez el 
usuario tiene más alternati-
vas. Los usuarios buscan la 
opción que le lleve a su des-
tino de la manera más rápida 
y más económica, y con una 
oferta tan competitiva nece-
sita comparar y planificar. 

DdC.- ¿Qué factores prefiere el usuario a la 
hora de emplear apps de movilidad?

L.C.- El ranking se elabora en base a los datos 
que obtenemos de nuestra tecnología gracias a 
la observación directa de los usuarios, por lo que 
realizarlo es en cierto modo sencillo, se trata de 
datos determinísticos y algoritmos que tenemos 
muy controlados. Aunque evidentemente, es tra-
bajo de todo nuestro equipo para sacar adelante 
la gran cantidad de estudios que llevamos a cabo. 

Sobre los factores que prefiere el usuario, 
como decíamos el fundamental es la usabilidad, 
porque no quieren perder tiempo intentando 
descubrir cómo pedir su transporte, quieren en-
trar, reservar y utilizar, de la manera más senci-
lla posible, su prioridad es el tiempo, algo total-
mente normal, sobre todo si nos ponemos ante 
un usuario en una ciudad grande como Madrid o 
Barcelona, el tiempo es oro. 

DdC.- Con los datos que manejan, ¿cuál es el 
futuro de la movilidad en las grandes ciudades?

L.C.-  Con una penetración tan alta en los usua-
rios, la movilidad urbana parece tener un futuro 

prometedor. Las marcas es-
tán en una situación muy po-
sitiva, así que a corto/medio 
plazo comenzarán a plantear-
se ampliar nuevos mercados, 
por ejemplo, podríamos ver 
ampliaciones de su cartera 
de servicios, caminando hacia 
una oferta más completa de 
multimovilidad. Por otro lado, 
el futuro de la movilidad tien-

de hacia la sostenibilidad y es posible que esto 
se refleje en potentes inversiones en movilidad 
respetuosa con el medio ambiente y cambios en 
las aplicaciones para premiar la elección de mo-
vilidad sostenible. En cuanto al futuro del coche 
privado, cada vez será menos necesario en el 
ámbito urbano, pero eso no significa que vaya a 
desaparecer. Se presenta como una opción más 
entre una completa oferta de opciones de mo-
vilidad, pero sí que es posible que cada vez más 
pierda fuerza frente al resto de alternativas. 

DdC.- En su opinión, ¿se necesita mejorar la 
regulación de estos transportes alternativos o la 
existente es suficiente?

L.C.- La tecnología siempre tiene que avan-
zar de la mano de la legislación, impulsándose la 
una a la otra. Es evidente que seguiremos viendo 
cambios importantes en la movilidad de las ciu-
dades, y con ello deberán seguir llegando nuevas 
legislaciones que lo acompañen, pues a nivel ins-
titucional, tanto nacional como internacional, la 
movilidad es un punto de interés y se va a seguir 
apostando y trabajando por ella.

“La movilidad 
urbana parece 
tener un futuro 
prometedor”
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Muchos mutualistas al ver el tema que trato 
en este artículo mostraran desinterés y pensaran 
que es un problema que “no va con ellos” al no 
haber consumido nunca drogas, pero por la prác-
tica en la asesoría de U.E.C.A., me temo que es un 
asunto que nos afecta a todos los conductores.

En primer lugar, insistir en que cualquier con-
ductor que sea requerido para someterse a prue-
bas de alcohol o drogas, tiene la obligación de 
realizarlas y el hecho de negarse a realizar dichas 
pruebas tiene peores consecuencias que el reali-
zarlas aunque se de positivo.

No es la primera vez que entra en consulta un 
socio con boletín de denuncia por circular con 
presencia de drogas en el organismo (1000 eu-
ros y pérdida de seis puntos)  y lo primero que 
me manifiesta es que no ha tomado drogas en su 
vida siendo imposible el positivo dado. La única 
explicación que puede darse en esta situación es 
que el positivo haya sido causado por la ingesta 
de medicamentos que lleven en su composición 
dichas sustancias, supuesto que contempla ex-
presamente la Ley excluyendo de la prohibición 
aquellas sustancias que se utilicen bajo prescrip-
ción médica y con finalidad terapéutica.

Si cualquier socio que lee estas líneas se en-
cuentra en esta situación, es conveniente que lle-
ve siempre en la guantera del vehículo un informe 
del médico que le ha prescrito el tratamiento, en 
el que se detalle el mismo. En el caso de ser pa-
rado en un control, debe dirigirse al agente an-
tes de realizar la prueba indiciaria, exhibiéndole 
dicha documentación médica e indicándole al 
agente que si da positivo, sería importante para 
su derecho de defensa que el agente haga cons-
tar la exhibición de dicho documento en el apar-
tado observaciones del boletín de denuncia.

La primera prueba salival, realizada “in situ” 
por el agente denunciante, es una prueba indicia-
ria, que solo tiene valor en la apertura del proce-
dimiento sancionador si es positiva, pero la prue-
ba que verdaderamente acredita la infracción 
denunciada, conducir con presencia de drogas en 
el organismo, es la segunda prueba realizada por 
laboratorio especializado con la segunda mues-
tra salival que el agente solicita tras el positivo 
de la primera.

También ha habido casos en la consulta de la 
Mutualidad de socios que han dado positivo sin 

haber ingerido drogas y sin tomar ningún tipo de 
medicamentos que puedan alterar dichas prue-
bas. En estos casos, si se da positivo en la prueba 
indiciaria, el socio debe exigir al agente actuante 
que le traslade a centro médico para realizar la 
prueba de contraste a la que tiene perfecto de-
recho. Cuidado en este punto, pues hay agen-
tes que por evitar este desplazamiento engañan 
al ciudadano, manifestándole que la prueba de 
contraste no es necesaria al haber tomado una 
segunda muestra salival para su verificación en 
laboratorio. Siempre se tiene derecho a prueba 
de contraste en el Centro Médico más cercano al 
lugar de denuncia y el agente actuante tiene la 
obligación de realizarlo a petición del denuncia-
do cuando este da positivo en la primera prueba.

Si el agente actuante se negara a realizar la 
prueba de contraste solicitada por el denuncia-
do, es aconsejable que el socio se dirija por sus 
propios medios al centro médico más próximo y 
a la mayor brevedad para realizar dichas pruebas. 

En la Mutualidad se nos dio un caso como el 
expuesto, en el que el socio tras el positivo en 
la prueba indiciaria y tras la negativa del agente 
a realizar prueba de contraste, se dirigió por sus 
propios medios a las urgencias de un hospital en 
donde, tras exponer el problema que tenía, le hi-
cieron prueba de drogas en orina con resultado 
negativo. En el procedimiento administrativo se 
confirmó el positivo en el laboratorio y aunque 
se aportó la prueba negativa realizada por el so-
cio dos horas después de ser denunciado, dicha 
prueba no fue admitida. Agotada la vía adminis-
trativa, se acudió excepcionalmente a la vía ju-
dicial y el juez de lo contencioso administrativo 
dictó sentencia anulando la denuncia.

Por último, manifestar que este articulo solo 
se ha tratado la denuncia administrativa por con-
ducir con presencia de drogas en el organismo 
pero por estos mismos hechos, si se acredita que 
la presencia de drogas en el organismo ha influi-
do en la conducción porque, por ejemplo, haya 
habido un accidente o haya habido infracción a 
las normas de tráfico, los hechos son constituti-
vos de delito y no de infracción administrativa y 
la sanción es mucho más dura pues se suspende 
el permiso de conducir al menos un año.

La conducción con presencia  
de drogas en el organismo 

Mario Torrado Sancho,  

Jefe Asesoría Jurídica UECA
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La movilidad ha cambiado mucho en los últi-
mos años hacia alternativas más sostenibles, y lo 
ha hecho de una forma más rápida de lo que la 
población esperaba, sobre todo en las grandes 
ciudades. Por ese motivo, las empresas del sec-
tor de la movilidad necesitan conocer los moti-
vos que llevan a los ciudadanos a moverse de una 
forma u otra, y para ello necesitan de datos con 
los que poder descubrir los hábitos para mejorar 
y optimizar los servicios. 

Renato del Bino, cofundador de Nort3 y coor-
dinador del Comité de Movilidad de la Asociación 
de Marketing de España (AMKT), es consciente 
del cambio que ha experimentado la movilidad 
de las ciudades y de cómo el bueno uso de los 
datos puede servir para mejorar aún más los des-

plazamientos de los ciudadanos en áreas urba-
nas, cada vez menos orientadas al uso del coche 
privado. 

Defensa del Conductor. - El reciente estudio 
presentado por Appinio y las consultoras PONS 
Mobility y Nort3 en el Observatorio de Movilidad 
“Nuevo modelo en la movilidad futura: análisis 
de datos y del ciudadano”, ha llegado a la con-
clusión de que los españoles somos “reacios” a 
ofrecer nuestros datos de movilidad. ¿A qué cree 
que se debe?

Renato del Bino.- En nuestra opinión, el origen 
de esta conclusión se debe principalmente a una 
clara desinformación, a una falta de conocimien-
to de la ciudadanía, a ese desconocimiento de no 
saber dónde van a parar sus datos personales y 
qué van a hacer con ellos tanto instituciones pú-
blicas como privadas. También seguramente se 
debe a la clásica confusión entre qué son datos 
personales y no personales, ya que los anonimi-
zados, que son los únicos que se podrían usar y 
los primeros, los que identifican a la persona, es-
tán especialmente protegidos por la normativa 
europea desde hace algunos años.  

La evolución de la movilidad 
multimodal

DdC.- En el Observatorio, organizado por el 
Comité de Movilidad de la AMKT, se ha eviden-
ciado cómo ha cambiado el paradigma de la mo-
vilidad en cuestión de pocos años, así como las 
necesidades de los usuarios. ¿Considera que los 
ciudadanos, sobre todo de grandes urbes, están 
adaptados a esta nueva movilidad multimodal 
que se ha implantado en ciudades como Madrid 
o Barcelona?

RdB.- Por supuesto, a la vista está. En grandes 
ciudades, especialmente, en Madrid o Barcelona, 
la movilidad ha sufrido un giro de 360º y ya no 
es tal y como la conocíamos hace unos años. El 
ciudadano tiene a su disposición una movilidad 
multimodal, en la que conviven modos de trans-
porte más convencionales o tradicionales (como 

“La sostenibilidad está calando en la 
sociedad”
Movilidad multimodal y sostenible, sí, pero ajustada a las necesidades de cada ciudad. 
Y para conseguirlo es necesario estudiar con detenimiento los datos que manejan las 
plataformas de movilidad. En esta entrevista, Renato del Bino, cofundador de Nort3 nos 
explica un poco más cómo se emplea el big data en el transporte. 

 Renato del Bino, cofundador de Nort3 y coordinador del 
Comité de Movilidad de la Asociación de Marketing de 
España (AMKT)
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el transporte público o el vehículo privado) con 
nuevas alternativas, de movilidad compartida, 
como el carsharing. Una movilidad multimodal 
que día a día gana más adeptos. La pregunta no 
es tanto si los ciudadanos se están adaptando a 
esa nueva movilidad, sino si las instituciones y 
los políticos están siendo conscientes del cambio 
de paradigma que supone que la ciudadanía ya 
exige una ciudad para las personas, y no pensada 
solo para los coches. 

Pero debemos extender esta multimodalidad 
al conjunto de nuestra geografía y debemos ha-
cerlo fijándonos en todas y cada una de nuestras 
particularidades territoriales. El ciudadano de 
Madrid poco o nada tiene que ver, por ejemplo, 
con el ciudadano de Valladolid. La movilidad tie-
ne que centrarse en los diferentes segmentos de 
población. No podemos analizar la perspectiva 
de movilidad solo con la mirada puesta en las 
grandes ciudades. En aquellos núcleos urbanos 
donde no existe movilidad compartida se quiere 
y se pide esa movilidad. 

Las administraciones públicas, 
garantes del uso de los datos

DdC.- Algunas de las quejas ante el aluvión 
de nuevas formas de moverse de parte de algún 
sector de la población viene determinada por la 
escasa regulación que puede existir. Así se ha 
trasladado en algún momento incluso con los pa-
tinetes o vmp. ¿Creé que, a través de los datos, 
conociendo el comportamiento de los ciudada-
nos, se puede llegar también a una mejor regula-
ción normativa?

RdB.- Por supuesto. Las Administraciones pú-
blicas tienen que actuar como paraguas, como 
filtro de esa gestión del dato, tienen que ser ga-
rantes de que exista una seguridad sobre la priva-
cidad del usuario, pero indudablemente tiene que 
existir esa colaboración público-privada. 

De nada sirve que tengamos a los usuarios 
especialmente protegidos si luego ese dato, por 
muy protegido que esté, no llega a ningún sitio, 
no es utilizado por entidades privadas que quie-
ren ofrecer un mejor servicio al ciudadano. Hay 
que convencer al usuario de que esto es posible 
y a los políticos de que usen de forma inteligente 
los datos, y no la ideología, como base para la 
toma de decisiones en materia de movilidad. 

DdC.- Muchos usuarios demandan nuevos ser-
vicios de movilidad ahora en las ciudades, como 
bicicletas, VTC, alquiler por días, ¿imaginaban 
hace cuatro o cinco años que se llegaría tan rápi-
do a esta situación?

RdB.- Se está trabajando ya desde hace bas-
tantes años con la percepción de cambios de 
paradigma en la movilidad de los usuarios, vin-
culados en parte a la evolución del concepto de 
sostenibilidad, pero también por los hábitos de 
consumo. Lo que está claro es que ahora los cam-
bios se producen a velocidades vertiginosas y de 
manera mucho más rápida que en cualquier otra 

“El sentido de la propiedad 
está disminuyendo”
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época reciente. Por otro lado, el consumidor aho-
ra ya ha adoptado otro papel mucho más activo 
y demandante en cuanto a las soluciones que ne-
cesita y esto es un reto para todos, gobiernos, 
ayuntamientos, fabricantes, distribuidores, etc.

DdC.- ¿Cuál cree que va a ser el papel del vehí-
culo privado? ¿Tienen datos al respecto de lo que 
piensan los usuarios de su uso en las ciudades del 
futuro?

RdB.- El sentido de propiedad, tan arraigado 
en los consumidores de vehículos de finales del 
siglo pasado, está disminuyendo y sin duda nos 
estamos moviendo ha-
cia un mundo de Mobi-
lity as a Service (MaaS) 
en el que cada usuario 
tendrá la posibilidad 
de disponer de manera 
multimodal del tipo de 
vehículo que necesite 
en cada momento, en 
función de esa nece-
sidad concreta. Es im-
portante destacar que 
no podemos fijarnos solo en la realidad y las ne-
cesidades de los usuarios de las grandes ciuda-
des, sino que hay que buscar también soluciones 
igualmente válidas para la gente de las ciudades 
más pequeñas y de las zonas rurales, que suelen 
ser las grandes olvidadas.

DdC.-¿Está el ciudadano español conciencia-
do de la necesidad de establecer transportes al-

ternativos y sostenibles para cuidar el medioam-
biente?

RdB.- Una gran parte poblacional, sí, al menos, 
a esa conclusión hemos podido llegar con nues-
tro estudio “Nuevo modelo en la movilidad fu-
tura: análisis de datos y del ciudadano”. Un 20% 
de los usuarios de nuestra muestra se manifiesta 
muy optimista con la llegada de la electrificación 
total del parque automovilístico español y otro 
20% considera “probable” o “muy probable” que 
su próximo vehículo sea eléctrico.

Además, a lo largo de los últimos meses, he-
mos comprobado que 
esa tendencia no varía. 
No estamos conven-
ciendo a esas personas 
porque éstas ya están 
completamente con-
vencidas, lo que hace 
palpable que los ar-
gumentos de sosteni-
bilidad están calando 
en nuestra sociedad. 
Ahora, es el turno de 

convencer a los indecisos, a aquellos usuarios que 
varían su disposición a que su próximo vehículo 
sea eléctrico. Y la comunicación y el marketing 
juegan un papel primordial en ello. La estrategia 
de ambas disciplinas debe centrarse en disipar 
las dudas de este nicho poblacional y ofrecerles 
la información necesaria para alcanzar su con-
vencimiento total. 

“Ahora los cambios se 
producen a velocidades 
vertiginosas”
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Solo Madrid, Andalucía y Cataluña han regu-
lado la actividad de los vehículos de alquiler con 
conductor de acuerdo al Real Decreto 13/2018, o 
Decreto Ábalos. En el resto de comunidades au-
tónomas, estos vehículos no podrán realizar ser-
vicios urbanos al no disponer de ninguna autori-
zación que se lo permita. No obstante, algunas 
comunidades autónomas o plataformas de VTC 
han solicitado durante los últimos meses al Go-
bierno central una ampliación de esta moratoria 
incluida en el Real Decreto 13/2018 al que opinión 
pública se refiere como decreto Ábalos. El Eje-
cutivo se ha negado a conceder esa ampliación, 
ni siquiera por los meses en los que se llevaron 
a cabo restricciones por motivo de la pandemia, 
que era uno de los argumentos de los solicitantes 
de esta ampliación de dicha moratoria, aunque 
ha concedido 95 “excepcionales” de las más de 
4.000 solicitudes cursadas ante el Ministerio de 
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana. 

Uno de los principales  motivos por los que 
desde el Ministerio han decidido rechazar conce-
der esta prórroga reside en el hecho de que la 
mayor parte de los titulares de autorizaciones 
que solicitaron la extensión no tenían adscrito un 
vehículo en propiedad. De esta forma, contrasta 
el hecho de que haya titulares con coche en pro-
piedad que han recibido hasta 16 años de mora-
toria, con la mayoría de solicitantes que han visto 
como su solicitud era desestimada.

En la resolución, y tras el conflicto judicial que 
se produjo porque el trámite de estas solicitudes 
inicialmente fue llevado a cabo por INECO, se 

El Decreto Ábalos ya está a pleno 
rendimiento 
Tras la entrada plena en vigor del llamado Decreto Ábalos en el mes de octubre, todas las 
autorizaciones de vehículos de alquiler con conductor que no cuenten con un permiso 
urbano que le permita realizar servicios en el interior de las ciudades no podrán llevarlo 
a cabo. De hacerlo, estarán incurriendo en una vulneración de la Ley de Ordenación de 
Transportes Terrestres (LOTT).

Solo se han concedido 95 
prórrogas extraordinarias 
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especifica que han sido examinadas finalmente 
y de manera exclusiva por personal funcionario 
del Ministerio.Las pocas autorizaciones que han 
conseguido esta prórroga a modo de indemniza-
ción podrán seguir prestando servicio como has-
ta ahora durante el tiempo concedido que, como 
hemos dicho, varía entre los dos años y hasta los 
16 en algunos casos.

Diferentes regulaciones

En este contexto algunas comunidades como 
Madrid o Cataluña se adelantaron regularon para 
evitar más problemas judiciales, aunque con muy 
diferentes matices. En Madrid, la autorización 
VTCs para realizar servicios urbanos apenas tiene 
restricciones, a la espera de un reglamento nor-
mativo para este tipo de servicios del que aún no 
se conoce el borrador y solo se sabe que incluirá 
un examen de acceso a la profesión para los con-
ductores de este tipo de vehículos. 

No obstante, la ley ha sido recurrida ante el 
Tribunal Constitucional por 55 diputados del 
Congreso. El recurso, admitido a trámite, señala 
que son los municipios los que deben otorgar li-
cencias de taxi y autorizaciones VTC después de 
estudiar y valorar las necesidades de transporte 
en su municipio.

En Cataluña, por su parte, las restricciones a 
estos vehículos sí que son mucho más altas, y ya 
se ha advertido de que el régimen sancionador a 
aplicar será mucho más duro con las infracciones 
por violar su normativa aplicable. Una de las prin-
cipales restricciones y que ha levantado las críti-
cas de las empresas de VTC es la obligatoriedad 
de que los vehículos tengan, como mínimo, 4,90 
metros de longitud.

Donde también se ha aprobado, aunque in 
extremis, una regulación para las VTCs ha sido 

Andalucía. La consejera de Fomento, Articula-
ción del Territorio y Vivienda, Marifrán Carazo, 
ha defendido que se ha dotado del “mejor marco 
regulatorio”al sector y ha reivindicado que se tra-
ta de “una normativa con sello netamente anda-
luz”, distinta a las de Madrid o Cataluña.

Carazo ha recordado que la voluntad del Go-
bierno andaluz no ha sido llenar las ciudades de 
VTCs sino “resolver el vacío legal al que nos en-
frentábamos por la inacción del Gobierno de Es-
paña al suprimirse, a partir del 1 de octubre, el 
servicio urbano de VTC”. “Nuestro propósito ha 
sido, por tanto, ordenar el servicio de las licen-
cias de VTC en nuestras ciudades para garantizar 

Cataluña, Madrid y 
Andalucía, únicas 
comunidades que han 
regulado las VTCs

La “Ley Ayuso” ha 
sido recurrida al 
Constitucional
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su convivencia en armonía con el sector del taxi 
en beneficio siempre del usuario y teniendo claro, 
como así dice la ley estatal, que los VTC están li-
mitados a dar un servicio por precontratatación”, 
ha remarcado.

En este sentido, la consejera ha señalado que 
en este decreto “se han ajustado al máximo los 
equilibrios para que convivan en armonía taxis 
y VTC” y ha recordado que en su redacción fi-
nal han quedado excluidas dos peticiones de los 
taxistas “por seguridad jurídica”: la precontrata-
ción con un tiempo de 15 minutos y la elimina-
ción de licencias estatales concedidas a los VTC. 
Haberlas admitido, señaló, hubiese supuesto “un 
escenario de incertidumbre judicial”.

Lo que incluye

Se establece que no habrá más autorizaciones 
que las que ha concedido el Estado y se fijan zo-
nas de protección para que las VTCs no puedan 
aparcar ni circular de forma continuada sin servi-
cio precontratado a 300 metros de aeropuertos, 
puertos o estaciones de trenes y autobuses, así 
como a 150 metros de hospitales, grandes cen-
tros comerciales y de ocio, paradas de taxis, ho-
teles de al menos 4 estrellas, sedes judiciales o 
lugares donde se celebre un evento deportivo, 
cultural o social.

Además, los ayuntamientos podrán establecer 

como máximo 52 días al año de descanso obliga-
torio a las VTCs y se incluirá una regulación de 
precios que evite tarifas abusivas de las VTCs en 
determinados momentos de gran demanda. En 
ese sentido, se podrá establecer una tarifa máxi-
ma conforme a los principios de proporcionali-
dad y necesidad y previa audiencia de las organi-
zaciones del sector, de consumidores y usuarios. 
Por último, se impone a las plataformas interme-
diarias la responsabilidad indemnizatoria para 
velar por los derechos del consumidor, así como 
tendrán que resarcir al cliente por la cancelación 
del servicio.

En cuanto a los ayuntamientos, estos dispon-
drán de potestad y capacidad sancionadora, lo 
que les permitirá también poder recaudar. Por 
último, la consejera ha mostrado su disposición 
a seguir dialogando y negociando este marco re-
gulatorio en aras de alcanzar el máximo acuerdo 
y consenso. 

Actualmente en España 
hay 17.766 VTCs

Tres comunidades aglutinan más del 
80% de VTCs

Madrid es la comunidad autónoma con mayor número 
de autorizaciones, con un total de 8.398. Justo por de-
trás, le sigue Andalucía, que ha superado a Cataluña, 
posicionándose como la segunda comunidad autónoma 
por número de autorizaciones. Según el último registro 
disponible en el Ministerio de Transportes, a día de hoy 
hay 3.206 autorizaciones de VTC en Andalucía, lo que 
supone el 18,5% del total nacional. En cuanto a Cata-
luña, existen un total de 2.917 autorizaciones, aunque 
según las organizaciones sectoriales no se encuentran 
todas activas tras la entrada en vigor del Decreto Ley 
4/2019, de 29 de enero, de la Generalitat de Cataluña. 
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Buenas noticias para autónomos y emprende-
dores. La nueva Ley de Creación y Crecimiento 
de Empresas, conocida como Ley Crea y Crece, 
ha sido aprobada por el Congreso. La nueva nor-
mativa pretende facilitar la creación de empre-
sas, estableciendo la posibilidad de constituir una 
Sociedad de Responsabilidad Limitada con un 
capital social de 1 euro, frente al mínimo legal de 
3.000 euros establecido hasta el momento, per-
mitiendo a las empresas utilizar estos recursos en 
usos alternativo y facilitando la creación de nue-
vos negocios.

Asimismo, se facilita la constitución telemáti-
ca de empresas a través de la ventanilla única del 
Centro de Información y Red de Creación de Em-
presas (CIRCE), lo que garantiza una reducción 
en los plazos para su creación y de los costes no-
tariales y registrales.

De forma adicional, el anteproyecto de Ley 
mejora la eficiencia del marco regulatorio de las 

actividades económicas al simplificar la legisla-
ción existente, eliminar regulaciones innecesarias 
y establecer procedimientos más ágiles.

Asimismo, se modifica la Ley de Garantía de 
Unidad de Mercado para reforzar la cooperación 
entre las diferentes Administraciones Públicas 
y los mecanismos de protección de empresas y 
consumidores frente a medidas que no respeten 
los principios de proporcionalidad y necesidad.

La norma incluye también medidas para avan-
zar en la lucha contra la morosidad en las ope-
raciones comerciales, una de las causas que más 
incidencia tiene en la liquidez y rentabilidad de 

Nuevas leyes para mejorar  
el tejido empresarial 
El Congreso ha aprobado la Ley de Creación y Crecimiento de Empresas con el objetivo 
de reducir obstáculos regulatorios, luchar contra la morosidad e impulsar su crecimiento 
y expansión. Además, ya está en vigor la nueva Ley Concursal que protege a los 
trabajadores por cuenta propia que hasta ahora respondían con todos sus bienes ante las 
deudas contraídas con Hacienda y la Seguridad Social. 

Se podrá constituir una SL 
con 1 euro de capital
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muchas empresas españolas, con particular inci-
dencia en las pymes.

Para ello, se extiende la obligación de expedir 
y remitir factura electrónica en todas las relacio-
nes comerciales a empresas y autónomos, lo que 
garantizará una mayor trazabilidad y control de 
pagos. Esta medida, además de reducir los costes 
de transacción y suponer un avance en la digitali-
zación de la operativa de las empresas, permitirá 
obtener información fiable, sistemática y ágil de 
los plazos efectivos de pago, requisito imprescin-
dible para reducir la morosidad comercial.

Financiación alternativa

La norma incorpora medidas para mejorar los 
instrumentos de financiación del crecimiento em-
presarial alternativos a la financiación bancaria, 
como el crowdfunding o financiación participati-
va, la inversión colectiva y el capital riesgo.

En el ámbito del crowdfunding, la Ley Crea y 
Crece adapta la regulación nacional a la normati-
va europea, introduciendo más flexibilidad para 
que estas plataformas presten sus servicios en 
Europa. Además, se refuerza la protección de los 
inversores y se permite la creación de vehículos 
para agrupar a los inversores y así reducir costes 
de gestión. Para ampliar el universo de proyectos 
empresariales elegibles se elevan los umbrales 
de inversión por proyecto (de 2 a 5 millones de 
euros) y se modifican los límites de inversión por 
proyecto para inversores minoristas, que pasan 
a ser el más alto entre 1.000 euros o el 5% de la 
riqueza.

Nueva Ley Concursal

No es la única novedad legislativa que afecta 
a autónomos y empresarios, porque desde el pa-
sado mes de septiembre ya está en vigor la nue-
va Ley Concursal que permitirá a los trabajadores 
autónomos que se hayan declarado insolventes 
y hayan entrado en concurso de acreedores po-
der tener exoneraciones de la deuda pública con 
Hacienda y la Seguridad Social de hasta 20.000 
euros.

Estas exoneraciones de deuda se deberán ha-
cer a través de un nuevo procedimiento concursal 
para acceder a la condonación de hasta 20.000 
euros que se tengan con alguna de las adminis-
traciones públicas mencionada. Concretamente, 
serán 10.000 euros en la Agencia Tributaria y 
otros 10.000 euros en la Tesorería General de la 
Seguridad Social. 

La nueva Ley incluye dos aspectos muy impor-
tantes para los autónomos. Por un lado, porque 
abre una nueva vía para solicitar el perdón de una 
deuda con la administración pública que, hasta la 
fecha, solo podía hacerse vía judicial. 

Este procedimiento, eso sí, solo podrá llevarse 
a cabo cuando se trate de negocios con menos 
de 10 empleados. Únicamente estará destinado 
a las actividades empresariales que tengan un 
volumen de negocio no superior a los 600.000 
euros o un pasivo inferior a los 350.000 euros. 
Se llevará a cabo a través de un test digital y que 
deberá ser autocompletado por el trabajador au-
tónomo.  Por otro lado, porque el texto inicial de 
la Ley recogía solo 2.000 euros de quitas, 1.000 
euros para cada organismo público. Esto significa 
que se ha multiplicado por 10 el importe a per-
donar.

La transposición de la directiva europea 
2019/1023 exigía a España adoptar herramientas 
para detectar la insolvencia antes de que fuese 
demasiado tarde y el negocio acabase en liquida-
ción. Para ello, el Gobierno ha desarrollado unos 
planes de reestructuración dirigidos a evitar la in-
solvencia, o a superarla, que posibilita una actua-
ción en un estadio de dificultades previo al de los 
instrumentos preconcursales actuales, como re-
coge el documento del proyecto de ley que verá 
la luz próximamente.

En primer lugar, la ley establece “planes de 
reestructuración”: “un instrumento preconcur-
sal dirigido a evitar la insolvencia, o a superarla, 
que posibilita una actuación en un estadio de di-
ficultades previo al de los vigentes instrumentos 
preconcursales”, señala la norma. La introducción 
de esta figura lleva aparejada la supresión de los 
actuales instrumentos preconcursales.

También introduce un procedimiento espe-
cial para microempresas, al que deben acogerse 
aquellas que contasen con una facturación de 
menos de 700.000 euros anuales, un pasivo de 
350.000 euros o que tengan menos de 10 em-
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pleados. Se ha establecido de facto un periodo 
transitorio para este tipo de procedimientos sim-
plificados hasta que la plataforma tecnológica 
donde deberán gestionarse esté funcionando. Sin 
embargo, el Consejo General de la Abogacía con-
sidera que la ley no clarifica suficientemente qué 
sucederá con todos los casos que se están tra-
mitando o que se presentarán antes de que esté 
disponible la aludida herramienta informática.

La iniciativa para solicitar los planes de rees-
tructuración corresponde al deudor y exige que 
“se concurra el presupuesto objetivo” y que se 
encuentre en “estado de insolvencia probable, 
inminente o actual”. Se establece la novedad de 
presentar una comunicación conjunta en el caso 
de que abarque a varias sociedades dentro de un 
grupo.Además, la ley también reduce los plazos 
del procedimiento concursal, facilitando “la apro-
bación de un convenio cuando la empresa sea 
viable y una liquidación rápida cuando no lo sea”.

Segunda oportunidad más difícil

En materia de segunda oportunidad el proyec-
to incorpora cambios relevantes que suponen, 
según el Consejo, un retroceso en materia de de-
rechos para las personas insolventes respecto el 
modelo vigente a partir de 2015.  Solo en el año 

2021 fueron 14.000 los casos, según datos del 
CGPJ.

A pesar de que la Directiva no obligaba a ello, 
explican desde el Consejo General de la Aboga-
cía Española, se ha aprovechado la transposición 
para cambiar el modelo de segunda oportunidad 
en tres elementos muy relevantes. En primer lu-
gar, la nueva regulación incorpora restricciones 
inexistentes hasta ahora en el acceso de los ciu-
dadanos a la exoneración, con lo que menos per-
sonas se van a ver beneficiadas por este meca-
nismo. En segundo lugar, se limita la exoneración 
del crédito público, lo que va a impedir una real 
segunda oportunidad para autónomos y peque-
ños empresarios que han fracasado en sus pro-
yectos empresariales.  A estas personas la nueva 
Ley solo les dará como opción seguir en la eco-
nomía sumergida, sin poder empezar de nuevo, 
crear empleo y riqueza y pagar impuestos. Y, en 
tercer lugar, la nueva ley prevé un régimen transi-
torio que obligará a tramitar con la nueva ley los 
casos que entraron en los Juzgados con anterio-
ridad a su aprobación, norma que contaba con un 
régimen más favorable a la exoneración.

Récord de concursos

Nuevo récord de empresas en concurso de acreedores 
tras el verano. 865 es la cifra más alta desde octubre de 
2013 y en lo que va de año, según un estudio de Cesce, 
los concursos alcanzan casi los 5.000 y suben un 14,60 
% con respecto al año pasado. El aumento de concur-
sos se observa en la mayoría de las comunidades, tanto 
en el recuento mensual como en el acumulado. En sep-
tiembre, el mayor incremento se registra en Madrid y, 
en los primeros 9 meses, en la Comunidad Valenciana. 
Hasta la fecha, Cataluña concentra más de un cuarto de 
los concursos y Madrid cerca del 21 %.  En cuanto a 
sectores Los concursos aumentan cerca de un
140 % en Comercio en los 9 primeros meses del año. 
En septiembre, los concursos aumentan en todos los 
sectores, si bien Comercio y Construcción y actividades 
inmobiliarias registran las mayores variaciones. En lo 
que va de año, los concursos en Comercio experimen-
tan una subida de 301, un 139,53 % más que el año 
pasado. Las microempresas son el tipo de empresa que 
se ha visto más afectado este mes, puesto que repre-
sentan casi el 87 % de los concursos. Mas del 76 % de 
las empresas que presentaron un concurso se liquida-
ron en el mismo día. 
En cuanto a las disoluciones, se sitúan en 1.660 en sep-
tiembre, lo que supone la cifra más baja del año. Hasta 
la fecha, ascienden a 22.313, un 10,61 % más que el 
año pasado. En los primeros 9 meses del año, Madrid 
concentra cerca del 30 % de las disoluciones y Anda-
lucía el 13,85 %. A nivel sectorial, Construcción y acti-
vidades inmobiliarias agrupa el 24,09 % y Comercio el 
19,13%. 
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Combustibles sintéticos contra el cambio climático 
Actualmente, el tráfico por carretera es res-

ponsable del 38% de las emisiones de CO2 de 
toda la Unión Europea, según datos de la Euros-
tat de 2019. Para disminuir estas emisiones y po-
der cumplir con los objetivos de emisiones mar-
cados por Bruselas, empresas como Mann-Filter 
trabajan en el desarrollo de filtros de combus-
tibles diseñados para soportar los combustibles 
sintéticos, que pueden ser la clave para reducir 
las emisiones de CO2. 

Y es que estos combustibles sintéticos pue-
den ser agresivos para algunos tipos de elastó-
mero, explican desde la compañía, advirtiendo 
que “como resultado, las juntas de cierre pueden 
perder hasta diez por ciento de su volumen, y, 
en el peor de los casos, provocar que el combus-
tible fluya y el filtro se suelte mientras se condu-
ce”. Para evitarlo, el fabricante de filtros emplea 
materiales de sellado resistentes a esta degra-
dación, que aseguran una sujeción permanente y 
un sellado completo del filtro, cumpliendo ade-
más con todas las normas OE correspondientes 
y con todas las especificaciones exigidas por los 
fabricantes de automoción. Afirman desde la 
compañía que “la movilidad del futuro será una 
combinación de diferentes tecnologías de pro-
pulsión y que los combustibles serán necesarios 

durante mucho tiempo, así pues, trabajar por 

el aumento del uso de combustibles sintéticos 

contribuirá en gran medida en la lucha contra el 

cambio climático”.

El mercado de camiones sigue al alza

Las matriculaciones en el último mes han al-

canzado las 1.942 unidades, un 22,8% más que 

en el mismo mes del año anterior. Por su par-

te, en el acumulado del año el incremento de las 

matriculaciones llega al 10,3% hasta alcanzar los 

16.300 vehículos industriales entregados.

No se pude decir lo mismo en el caso del 
mercado de furgonetas, pues en el mes de sep-
tiembre las matriculaciones volvieron a caer, en 
esta ocasión un 3,6% hasta totalizar las 9.571 uni-
dades. En el acumulado de los nueve primeros 
meses de 2022, las cifras son aún peores, con un 
descenso del mercado del 27,7%, con unas ven-
tas totales de 86.756.

Por lo que respecta al mercado global, logra 
por segundo mes consecutivo un crecimiento en 
las ventas, con un repunte del 12,7% respecto al 
mismo mes de septiembre del año anterior, con 
un total de 67.240 unidades.

A pesar de este aumento, el mes se sitúa por 
debajo de los registros prepandémicos (septiem-
bre de 2019), con una caída del 17,7%. La fuerte 
inflación, la mayor incertidumbre económica en 
los usuarios y la crisis de los microchips están 
afectando tanto la demanda como el volumen 
de entregas, siendo factores determinantes para 
reflejar que el acumulado del año se mantiene 
en negativo, con un retroceso del 7,4% hasta el 
noveno mes, con 600.281 unidades en total.
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La economía circular entra en una nueva era 

Renault Group crea The Fu-
ture Is NEUTRAL, la primera 
empresa de automoción que 
opera en toda la cadena de va-
lor de la economía circular, con 
el objetivo de que la industria 
del automóvil avance hacia la 
neutralidad de los recursos. 

Reuniendo todos los cono-
cimientos existentes del Grupo 
y de sus socios en torno a esta 
actividad, esta nueva entidad 
ofrece soluciones de reciclaje 
en ciclo cerrado en cada eta-
pa del ciclo de vida de un ve-
hículo: suministro de piezas y 
materias primas, producción, 
uso y fin de vida. Esto permiti-
rá a la industria del automóvil 
aumentar significativamente la 
proporción de materiales re-
ciclados en la producción de 

nuevos vehículos. Hoy en día, 
un vehículo nuevo sólo contie-
ne entre un 20 y un 30% de ma-
teriales reciclados, procedente 
de todos los sectores, a pesar 
de que cada año llegan al final 
de su vida útil en Europa más 
de 11 millones de vehículos, fa-
bricados con un 85% de mate-
riales reciclables.

Con el objetivo de que la 

cartera de actividades alcance 
una cifra de negocios de 2.300 
millones de euros y un margen 
operacional de más del 10% 
para 2030, The Future Is NEU-
TRAL pretende convertirse en 
el líder industrial europeo de la 
economía circular del automó-
vil de ciclo cerrado, al servicio 
de los fabricantes de automóvi-
les y de toda la industria. 

Madrid concentra el 17% de las empresas del sector logístico 

Con más de 216.000 profesionales (el 20% de 
todos los trabajadores de esta área), la Comuni-
dad de Madrid concentra el 17% de las empresas 
logísticas de toda España.  Además, el negocio 
de transporte y almacenamiento de mercancías 
tiene un gran peso económico en la región, ge-
nerando un valor añadido bruto de 12.100 millo-
nes de euros (el 5,8% de todos los sectores). 

Así lo destacó el consejero de Economía, Ha-
cienda y Empleo, Javier Fernández-Lasquetty, 
durante su visita a la plataforma logística inter-
nacional que DHL tiene en el Aeropuerto de Ba-

rajas-Adolfo Suárez desde 2018. Desde este hub, 
la multinacional alemana atiende su actividad 
comercial en el continente con el resto del mun-
do, especialmente con Latinoamérica. También 
subrayó que sólo el año pasado Barajas supe-
ró el medio millón de toneladas de mercancías 
movilizadas, más de la mitad del total nacional, 
destacando su potencial y su valor estratégico 
para las inversiones y empresas del sector, al ser 
el aeródromo con más tráfico de toda España y 
el puente comercial entre Europa y América La-
tina. 
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Los vehículos comerciales nuevos, más contaminantes 

 La media de emisiones de CO2 de los vehícu-
los comerciales nuevos es de 110 g/km, lejos de 
los turismos, que han reducido su media hasta 
77 g/km de CO2. Esto se debe al mayor peso 
que están teniendo los vehículos ‘electrificados’ 
entre los turismos frente a los vehículos comer-

ciales, donde el 95% de su parque sigue siendo 
diésel, según datos de MSI para Unoauto, el por-
tal especializado en vehículo nuevo de Sumauto.

Además, el esfuerzo de los fabricantes por 
hacer motores más eficientes y el menor número 
de vehículos comerciales (3,5 millones) frente a 
los turismos (24,7 millones) hace que el conjun-
to de las emisiones del parque de vehículos co-
merciales sea inferior al de los turismos, 133 por 
138, respectivamente.

No obstante, los vehículos comerciales nue-
vos siguen reduciendo sus emisiones año tras 
año. Si en 2019 las emisiones medias eran de 129 
g/km, en 2020 se redujeron a 128, en 2021 des-
cendió considerablemente hasta 114 y, en 2022, 
bajará hasta los mencionados 110.

Esta trayectoria descendente va a continuar, 
aunque lo haga a menor ritmo que los turismos, 
ya que, según las previsiones de MSI, la venta de 
vehículos comerciales nuevos cerrará 2023 con 
unas emisiones de 109 g/km de CO2, lo que su-
pondrá una reducción del 15,5% en comparación 
con las ventas de 2019 y del 18% respecto al con-
junto del parque.

Solo un 3% de las ventas de nuevas furgonetas son eléctricas 

Pese a que los fabricantes 
trabajan para electrificar sus 
vehículos comerciales, la reali-
dad es que la transición no se 
está produciendo. Actualmen-
te, tan solo un 3% de las ven-
tas pertenece a modelos 100% 
eléctricos, mientras el resto de 
propulsiones electrificadas su-
man otro 2%.

Un escenario poco alenta-
dor marcado por un mercado 
en mínimos históricos y con-
dicionado por la crisis de se-
miconductores, en la que los 
fabricantes han primado la 
producción de turismos fren-
te a los vehículos comerciales. 
Por ello, el sector cerrará 2022 
con unas ventas superiores a 
las 120.000 unidades, un 23% 
menos que en 2020, según MSI.

Además, los planes de ayu-
da propuestos por el Gobierno 
no tienen un impacto positivo, 
como sucede con el Moves III, 
limitado a eléctricos e híbri-

dos enchufables. Sin embargo, 

Unoauto considera que exten-

der esta ayuda a todos los vehí-

culos comerciales ECO, ya sean 

con algún tipo de hibridación 

o impulsados por gas, lograría 

reducir el conjunto de las emi-

siones de CO2 y rejuvenecer el 
parque.

De hecho, la entrada en vi-
gor de las ZBE en 149 ciuda-
des españolas en 2023, abre 
un escenario de incertidumbre 
para los transportistas, ante el 
desconocimiento de saber si 
podrán moverse por las zonas 
que pongan restricciones a la 
circulación en los municipios 
afectados.

Según Ignacio Gª Rojí, ana-
lista de Sumauto, “España 
debe reforzar su red de carga 
pública para impulsar las ven-
tas de vehículos comerciales 
eléctricos. Con datos a junio, 
en nuestro país hay 15.772 pun-
tos de recarga públicos, lejos 
de los 45.000 marcados como 
objetivo para el cierre de este 
año y así poder cumplir con los 
objetivos europeos, reflejados 
en el Plan Nacional Integrado 
de Energía y Clima”.



Defensa del conductor  /  33 

Mantén el tu coche a punto para que no te deje tirado

Los vehículos son muy sensibles a los cam-
bios de estaciones con sus correspondientes va-
riaciones en temperatura, afectando de lleno a 
algunos de sus componentes. Es el caso de la 
batería, un elemento que sufre como pocos el 
termómetro y, ante una falta de revisión, puede 
dejar al conductor tirado y con hasta 250 euros 
menos en la cuenta, según los especialistas en el 
cuidado y mantenimiento integral del vehículo.

Y no es el único elemento que padece los 
cambios de temperatura. Mantener en buen esta-
do el líquido refrigerante y garantizar que man-
tiene su propiedad anticongelante es primordial 
para la salud del motor. Cabe recordar que este 
líquido ayuda a que el circuito de refrigeración 

no se congele y evita que el propulsor termine 

rompiéndose. Su cambio no supera los 70 euros, 

pero si gripa el motor, la cuantía puede ascender 

hasta los 2.500 euros, según el modelo. Por otro 

lado, los neumáticos, con el inicio de las lluvias, 

son determinantes para asegurar una correcta 

seguridad al volante. Por ello, para evitar sustos 

innecesarios, los expertos recomiendan que la 

profundidad no esté por debajo de 3 milímetros.  

Si las gomas no cumplen este requisito, en caso 

de piso mojado, puede duplicarse la distancia 

de frenado, poniendo en riesgo la integridad 

de los ocupantes. Un juego de dos neumáticos 

puede ascender desde los 200 a 500 euros en 

función del coche. Además, recuerdan la impor-

tancia de vigilar la evolución del termómetro y 

estar pendiente cuando se empiece a bajar del 

umbral de los 8º, que es cuando es recomenda-

ble optar por un neumático de invierno, es decir, 

con prestaciones específicas para el frío, la lluvia 

e incluso condiciones de nieve. Y no son menos 

importantes, los limpiaparabrisas o el propio lí-

quido limpiaparabrisas. Un mal estado de las 

gomas o escobillas o, incluso, la falta de líquido 

puede condicionar seriamente la visibilidad del 

conductor, especialmente en situaciones clima-

tológicas adversas.

No encontrar el coche, la pesadilla de los españoles

No encontrar el coche cuando vamos a re-
cogerlo es el rey de los sustos de los conduc-
tores españoles cuando aparcamos, según una 
encuesta elaborada por Parclick, aplicación de 
reserva de aparcamiento online. Equivocarse de 
planta en un parking, no recordar la calle, o bus-
car durante casi una hora tu propio coche son 
situaciones que seguro que a todos nos ha pa-
sado alguna vez; y no se sabe si la conclusión es 
que somos los más olvidadizos o la culpa es de 
las prisas o el cansancio.

Las prisas sin duda pueden ser un buen argu-
mento ya que un 90% de los encuestados por 
Parclick afirma que uno de sus mayores temores 
es llegar tarde a sus planes por tratar de encon-
trar aparcamiento. Y los miedos no solo vienen 
por nosotros mismos ya que, según el estudio, el 
46,7% de los encuestados teme estar aparcando 
y provocar que se forme un atasco detrás, mien-
tras que para más de la mitad de los encuesta-
dos el mayor temor es que llegue alguien y le 
quite el sitio previsto.

Otro de nuestros mayores miedos cuando 
aparcamos es no poder sacar el coche del apar-
camiento al ir a recogerlo, bien porque el hueco 
es ajustado o porque alguien ha decidido que 
era mejor aparcar su vehículo delante del nues-
tro. Para el caso de los papás, el 10% de los en-
cuestados sumó a sus temores el hecho de ir con 
niños y que se pongan a llorar mientras buscar 
parking.
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Bajo el lema “People and Goods on the move”, 
la IAA Transportation celebrada en Hannover del 
20 al 25 de septiembre se ha centrado en el cam-
bio sostenible a sistemas de propulsión alternati-
vos para la logística y el transporte. 

Entre las novedades, destacan las presentadas 
por Quantron, fabricante de vehículos comercia-
les y de camiones, que ha llevado a la Feria varios 
modelos libres de emisiones, como los camiones 
de hidrógeno QHM FCEV. 

Unos vehículos desarrollados junto con uno de 
los principales expertos en hidrógeno del mun-
do, Ballard Power Systems, que incluyen la pila 
de combustible FCmove™-XD de 120 kW recién 
desarrollada por Ballard y el eje eléctrico eGen 
Power® 130D integrado de Allison Transmission, 
fabricante líder mundial en sistemas de trans-
misión. Quantron ofrece, además, un paquete 
aerodinámico opcional para todos los camiones 
QHM FCEV, que optimiza la autonomía todavía 

en un 10% más. Como tractocamión para el trans-
porte pesado de larga distancia, el modelo QHM 
FCEV 44-1000 presenta una autonomía de unos 
700 km en función de la solicitación y los requi-
sitos topográficos, un depósito de hidrógeno de 
unos 54 kg plenamente integrado en el chasis y 
un consumo de H2 optimizado mediante sistema 
de gestión inteligente Q-ENERGY desarrollado a 
propósito. 

También existe la posibilidad de una variante 
semirremolque sobre la misma base para el uso 
en Noruega, con unas capacidades de depósito 
de hasta 116 kg, plenamente integrado en el cha-

Camiones, furgonetas  
y autobuses en eléctrico 
La Feria del Automóvil celebrada en Hannover en el mes de septiembre ha puesto el foco 
en la importancia de electrificar el transporte, ya sea para mercancías o personas. La 
empresa alemana Quantron ha presentado algunos de sus modelos y ha anunciado que 
empezará a operar en Estados Unidos, un país donde se ha disparado la demanda de este 
tipo de modelos alternativos. 

Versiones eléctricas para 
diferentes necesidades
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sis y detrás de la cabina. Esto permitirá una au-
tonomía de hasta 1.500 km con un solo depósito 
H2. Bajo el nombre de QHM FCEV 27-1000, esta 
configuración estará disponible, además, como 
variante de camión articulado para el tráfico pe-
sado de larga distancia.

En cuanto a sus versiones eléctricas, el QHM 
BEV está disponible como tractocamión BEV 
44-400 y como chasis BEV 27-400 en múltiples 
variantes. La batería de alto 
voltaje de hasta 392 kWh pue-
de cargarse con potencias de 
hasta 350 kW CC y dispone de 
una autonomía de hasta 350 
km en función del peso y los 
requisitos topográficos. Para 
los fabricantes de superestruc-
turas, estos modelos ofrecen 
máxima estandarización y fa-
cilidad de montaje. Con un ve-
hículo base bien conocido por 
los fabricantes de superestructuras de toda Euro-
pa, la instalación y utilización habitual de muchas 
superestructuras no suele ser ningún problema.

En particular, para los vehículos pesados 
Quantron QHM BEV, la electrificación se lleva a 
cabo sin cambios en la tecnología de toma de 
fuerza en el área de la “toma de fuerza depen-
diente del motor” o bien “toma de fuerza depen-
diente del embrague”. Incluso la posición y los 
espacios de integración de las tomas de fuerza y 
las fijaciones en el bastidor siguen iguales. 

Camiones ligeros y camionetas 

Además de los modelos pesados, la empresa 
europea también aprovechó la IAA para presen-
tar sus camiones ligeros, como el QLI FCEV, con 
una autonomía de hasta 500 km o la furgoneta 
QLI BEV totalmente eléctrica de 3,5 a 7,2 tonela-
das. En su versión ligera de 3,5 toneladas, se ca-
racteriza por su eficiencia y enorme utilidad prác-
tica con una carga útil de hasta 1.000 kg (según 
la estructura). Como vehículo de la categoría N1, 
se puede conducir con un carnet de conducir de 

la categoría B y no requiere certificado adicional 
alguno.También se pudo ver su autobús eléctri-
co, Quantron Cizaris 12EV, con una autonomía de 
hasta 370 km (según SORT 2).

Expansión a Estados Unidos 

La empresa alemana ha decidido dar el salto 
y comenzar a operar en Estados Unidos. Quiere 
convertirse así, gracias a su alianza con el exper-
to canadiense en celdas de combustible Ballard 
Power Systems, en uno de los pioneros en el seg-
mento de vehículos de largo recorrido basados 
en hidrógeno libre de emisiones. Hasta 2025, 
Quantron prevé generar alrededor del 50% de 
su volumen de ventas en el mercado estadouni-
dense, centrándose principalmente en soluciones 
de hidrógeno para transportes de larga distancia, 
como los camiones de la categoría 8.

Michael Perschke, miembro de la Directiva y 
Director Ejecutivo de Quantron AGha explicado 
que la creación de esta filial “es un paso impor-

tante hacia nuestra meta de 
poner vehículos libres de 
emisiones en las carreteras 
de todo el mundo”. 

En Europa ya circulan 
casi 100 vehículos exito-
samente reequipados por 
Quantron, y para el merca-
do estadounidense traba-
jan con previsiones anuales 
de tres cifras. Actualmente, 
Estados Unidos tiene una 

gran demanda de vehículos con sistemas de pro-
pulsión alternativos. A finales de septiembre de 
2022, la administración Biden anunció una base 
financiera de 8 mil millones para construir cen-
tros regionales de hidrógeno limpio (H2Hubs) en 
todo el país, que constituirán una rama esencial 
de la futura economía de energía limpia.

“Estos H2Hubs son una oportunidad única para 
sentar las bases de un futuro con hidrógeno lim-
pio que el Presidente Biden está estableciendo, 
un futuro que impulsará nuestra economía, pre-
servará el planeta y mejorará nuestra salud”, dijo 
la secretaria de Estado de Energía de los EEUU, 
Jennifer M. Granholm.

Se crearán centros 
regionales de 
hidrógeno limpio
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El envejecimiento del parque automovilístico 
de nuestro país cada vez es mayor. El porcentaje 
de turismos que circulan por nuestras ciudades y 
carreteras con más de diez años es ya del 66%. 
Esta cifra, además, es más preocupante si tene-
mos en cuenta que el hecho de reducir la edad 
media de los vehículos ayudaría a rebajar las du-
ras cifras de fallecimientos en accidentes de tráfi-
co en nuestro país.

Según un estudio en el que ha participado la 
Fundación Línea Directa con la asociación Es-
pañola de Entidades Colaboradoras de la Admi-
nistración en la Inspección Técnica de Vehículos 
(AECA-ITV), la falta de renovación de los coches 
supone un desafío para la seguridad vial. En la 
última década, casi 2.700 personas fallecieron en 
accidentes con turismos que tenían más de quin-
ce años de antigüedad. 

Durante estos diez años, además, el porcen-
taje de coches de esta antigüedad que se vieron 
implicados en accidentes mortales se triplicó, pa-
sando del 15% al 44% del total. Lo mismo sucede 

con los accidentes con heridos graves, que se tri-
plicó en coches de más de 15 años, pasando del 
12% al 39%.

Renovar la flota salva vidas

Uno de los objetivos del citado informe era 
cuantificar cuántas vidas se salvaría con una ade-
cuada renovación del parque automovilístico. 
Así, atendiendo a la letalidad que presenta los 
coches según su antigüedad, el estudio concluye 
que, si se lograse rebajar la antigüedad media de 
los coches españoles por debajo de los diez años, 
se podrían salvar anualmente hasta 260 vidas. 

Por lo tanto, España debe ponerse las manos 
a la obra y reducir la edad media de los vehículos 
de nuestro país, porque el 44% de los turismos 
que circulan por nuestras calles, es decir, más de 
16 millones de vehículos, tienen más de quince 
años de antigüedad. Pero es que el 66%, es decir, 
casi 23 millones de vehículos, tienen ya más de 
una década de antigüedad. 

Bajar la edad media de los vehículos, clave para disminuir muertes al volante
La edad media del parque automovilístico en nuestro país es de 13,5 años de antigüedad. 
Una cifra bastante alta y que urge rebajar ya que los estudios demuestran que, si se 
lograse bajar la edad de nuestros vehículos, se podrían evitar muchas muertes al año 
en nuestras carreteras. Además, de la siniestralidad, el envejecimiento del parque 
trae consigo otra serie de consecuencias negativas para el mercado que repercuten 
directamente sobre los conductores. 
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Si atendemos a una 
distribución geográ-
fica de la antigüedad 
media de los vehícu-
los, ésta varía mucho 
en función de las co-
munidades autóno-
mas. Por ejemplo, si el 
año pasado la edad media de los coches españo-
les era de 13,5 años, el parque más antiguo se en-
contraba en Extremadura, con 15,1 años de media, 
seguida de Castilla-La Mancha y Castilla y León, 
ambas con 14,6 años de media. 

En el lado opuesto, la región con una flota de 
vehículos más renovada es la Comunidad de Ma-
drid, con una edad media de 10,4 años, seguida 
de Catalunya, con 12,5 años, y Baleares, con 12,7 
años. 

Otra de las señales de que el parque automo-
vilístico en nuestro país necesita una mejor y más 
rápida renovación es la alta demanda que hay de 
coches de segunda mano. La “cara b” de esa de-
manda es que, según explica un informe elabo-
rado por el proveedor de historiales de coches 
Carfax, uno de cada siete coches en España había 
sufrido un accidente o había tenido daños pre-
vios. 

Los problemas del mercado de 
segunda mano 

En el mercado de segunda mano, uno de los 
temores que se encuentran quienes participan de 
él es la posible manipulación de kilometrajes. Se-
gún los encuestados, el 5% de los coches usados 
a la venta en España presentó en 2021 inconsis-
tencias en el kilometraje, es decir, estaban ma-
nipulados con el objetivo de no perder valor en 
el mercado. Esta maniobra puede suponer que el 
vendedor incurra en un delito de mala fe y debe 
ser denunciada ante las autoridades. 

Otra de las cosas a tener en cuenta en el mer-
cado de vehículos de segunda mano es la proce-
dencia del vehículo. Y es que, uno de cada diez 
coches de segunda mano vendidos en nuestro 
país procede del mercado de importación. Por 
ese motivo es fundamental atajar prácticas frau-
dulentas que buscan ocultar el mal estado de un 
vehículo enviándolo a otro país. La falta de infor-
mación precisa, sobre todo en una compra venta 
entre particulares, es uno de los principales pro-
blemas de este negocio. 

Bien es cierto que, gracias entre otras cosas a 
los medios tecnológicos, cada vez es más sencillo 

documentarse, y se-
gún datos del estudio 
de 2021, el 75% de los 
compradores accedió 
a un informe comple-
to del estado del ve-
hículo la semana antes 
de su compra. Solo un 

10% de los compradores esperó a acudir a dicho 
historial después de comprarlo. 

Más esfuerzo en el mantenimiento

Si la edad media de los vehículos influye en 
la siniestralidad y el mercado de segunda mano 
esconde problemas que pueden afectar directa-
mente al conductor, una alternativa necesaria es 
poner esfuerzo en llevar a cabo un buen manteni-
miento del vehículo. Y es que los datos demues-
tran que un buen mantenimiento es tanto o más 
importante para la seguridad vial como la anti-
güedad del coche. 

Sin embargo, el 50% de los coches que pasan 
la ITV tienen defectos en la primera inspección y 
uno de cada cinco cuenta con deficiencias graves 
o muy graves. En este sentido también preocupa 
el absentismo, ya que hasta un 40% de los vehí-
culos que en 2021 deberían haber pasado la ITV 
no lo hicieron. 

En los últimos cinco años, los defectos graves 
o muy graves en la ITV se han incrementado sen-
siblemente. Donde más afecta es en el sistema de 
alumbrado (44%), dirección (34%), ruedas, ejes, 
neumáticos y suspensión (26%), motor y transmi-
sión (10%) y frenos (10%). Esta tendencia se hace 
aún más palpable conforme aumenta la antigüe-
dad de los vehículos ya que en la ITV, los coches 
de más de 10 años aportaban el 88% del total de 
defectos graves en los neumáticos y el 93% en el 
alumbrado. 

Bajar la edad media de los vehículos, clave para disminuir muertes al volante
Más de 16 millones de 
vehículos tienen más de 15 
años de antigüedad 
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Aunque todavía tendrán que 
pasar unos meses para ver las 
nuevas señales de tráfico en la 
carretera, ya conocemos algu-
nos de los nuevos diseños apro-
bados por la Dirección General 
de Tráfico.  Algunas de las se-
ñales son totalmente nuevas y 
adaptadas a las nuevas formas 
de movilidad que existen, como 
es el caso de los patinetes eléc-
tricos. Otras están rediseñadas 
y son muy intuitivas. Aquí en-
tran las señales de STOP, pasos 
de peatones, advertencia por 
niebla y aviso por proximidad 
de una zona escolar.

Las nuevas señales podrán 
instalarse una vez se superen 
los trámites burocráticos, por 
lo que hasta mediados o incluso 
verano de 2023 no empezarán a 
verse en las vías urbanas e inter-
urbanas de todo el país, aunque 
el “Real Decreto entrará en vi-
gor el 2 de enero de 2023”.

Un Real Decreto que se ac-
tualiza casi 20 años después 
desde la última vez, y que entran 
dentro del plan de Estrategia de 
Seguridad Vial 2022-2023, en 
colaboración con el Ministerio 
del Interior y de Transportes.  
El proyecto también persigue 

otros objetivos, como reducir a 
la mitad los accidentes de trá-
fico mortales, la educación en 
seguridad vial o la creación de 
un nuevo carnet de conducir a 
partir de los 16 años.

La llegada de nuevas fórmu-
las de movilidad, como los pa-
tinetes eléctricos, ha obligado 
a la DGT a incluir normativas 
y señalizaciones que regulen 
este tipo de transporte. El nue-
vo rótulo está designado como 
R-118 e indica la prohibición de 
acceso de estos vehículos a los 
espacios establecidos. También 
está establecida la señalización 
de proximidad de un tramo que 
se sitúa entre un cruce y un des-

vío, y habrá otros indicadores, 
como el S-1b y el S-2b, que ad-
vertirán de la llegada a una vía 
con varios carriles.

El indicador P-35 se instalará 
cerca de zonas donde se crucen 
vías. Con esta señal, la DGT pre-
tende evitar posibles colisiones 
en tramos donde se produzcan 
cambios de carril. También se 
pretende aumentar la atención 
de los conductores.

La DGT también va a incluir 
una nueva señal para advertir 
de posibles animales que se en-
cuentren en libertad. El indica-
dor P-24 avisará a los usuarios 
de que tienen que extremar las 
precauciones ante el posible 
cruce de jabalíes y otro tipo de 
animales salvajes. 

Además, se incluyen los nue-
vos formatos de gasolineras y 
por primera vez la señal avisa 
al conductor de qué surtidores 
hay en una estación de servicio 
en concreto. Se añaden las que 
tienen para coche eléctrico, las 
electro gasolineras, y también 
con carburante GLP (gas licua-
do del petróleo).

Finalmente, los vehículos que 
medioambientalmente son sos-
tenibles tendrán también una 
nueva señal que prohíbe el ac-
ceso a transportes dependiendo 
de su distintivo medioambiental.

Nuevas señales de tráfico en 2023

Adiós a los triángulos en 2026

La DGT ha presentado ante la Comisión Europea un nuevo método para la 
señalización en caso de avería o accidente: baliza v16. Las instituciones ofi-
ciales han anunciado que la fecha límite para la prohibición de los triángulos 
de señalización del coche será el primer día del año 2026, aunque la nueva 
normativa que autoriza el uso de la baliza v16 entró en vigor en 2021. Esto 
quiere decir, que a partir del 1 de enero de 2026, la baliza v16 será el único 
sistema autorizado en casos de emergencia en las carreteras españolas. El 
objetivo, explican, reducir los riesgos a la hora de colocar los triángulos en 
la carretera. Solamente en el año 2021, se dieron más de mil muertes por 
atropello y alrededor de 3700 heridos; y según la DGT, en lo que llevamos de 
año 2022 se han registrado casi mil muertes por accidente de tráfico.






